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Guatemala, 31 de marzo de 2,026/

L:icenciado

Eleuterio Cahuec Del Valle

‘ V}keministro del Patrimonio Cultural y Natural
- Sudespacho

|
i
! L}icenciado Cahuec Del Valle:
! De la manera mds atenta me dirijo a usted con el propdsito de presentarle mi informe de
actnvndades/mensuales conforme a lo.estipulado en el Contrato Administrativo por
Semg § Técnicos Numero 284- 2020/aprobado mediante el Acuerdo Ministerial Nimero
f 8-2020 correspondiente al mes de marzo-dél presente afio y para el cobro de honorarios
' e:stoy presentando la factura Serie A y Correlativo No. 000130:
|
|
|
A?ctividades Realizadas:
| a) Apoyar en el control de acceso a internet, regulado mediante directrices de las
!' autoridades a los usuarios de la Direccién General del Patrimonio Cultural y Natural.
| b) Apoyar en el dptimo funcionamiento del enlace del internet mediante el proveedor
; de servicio contratado por la Direccién General del Patrimonio Cultural y Natural.
| ¢) Apoyar en el correcto funcionamiento de la red interna (intranet) de la Direccién
i General del Patrimonio Cultural y Natural.
| d) Apoyar en el mantenimiento preventivo y correctivo al equipo de la distribucién de
| red (Switch, Router, Access Point, Hub) y todos aquellos que tengan relacion con la
, intranet de la Direccién General del Patrimonio Cultural y Natural.
: e) Apoyar en la realizacion de listados fisicos y digitales de las configuraciones de la
| red.
. f) Apovar en la realizacién de cableado estructurado para los equipos de cémputo,
' impresoras y multifuncionales que utilizan las unidades administrativas de la
? Direccidn General del Patrimonio Cultural y Natural.
; g) Apoyar en la configuracion de red para equipos de computo con sistemas operativos
! Windows, Mac, Linux en sus diferentes distribuciones.
I h) Apoyar en mantener actualizado el inventario de equipos y usuarios de red en
diferentes unidades administrativas de la Direccion General-del Patrimonio Cuktural

y Natural.
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Résult

Apovyar en el mantenimiento preventivo y correctivo a los equipos de computo, de
las unidades administrativas de la Direccion General del Patrimonio Cultural y
Natural.

Apoyar en la reparacion de equipo de computo que no tenga garantia de la Direccién
General del Patrimonio Cultural y Natura.

Apoyar en la optimizacion o elaboracién de las redes de acceso a internet segtn las
necesidades de las unidades administrativas de la Direccién General del Patrimonio
Cultural y Natural.

Apovyar en la restructuracién de las redes de acceso a internet segtin las necesidades
de las unidades administrativas de la Direccién General del Patrimonio Cultural y
Natural

Apoyar en la configuracién y manejo de los servidores de la Direccion General del
Patrimonio Cultural y Natural.

Apovyar en la elaboracién de propuestas de automatizacion de oficinas para la
Direccion General del Patrimonio Cultural y Natural.

Apovyar en la actualizacién del sistema operativo para el mejor rendimiento de los
equipos de cdmputo de la Direccién General del Patrimonio Cultural y Natural.
Apoyar en realizacion de calendario mensual para la creacién de copias de seguridad
de archivos (back-up) a los equipos de la Direccion General del Patrimonio Cultural
y Natural.

Apoyar en la actualizacion de bases de datos para antivirus.

Apovyar en la capacitacion de equipos tecnoldgicos e informaticos que se adquieran
para la Direccion General del Patrimonio Cultural y Natural.

Apovyar en la resolucién de problemas informédticos a los equipos de la Direccion
General del Patrimonio Cultural y Natural.

Otras actividades afines a los servicios a prestar.

ados Obtenidos:
Configuraciéon de escaner en fotocopiadora multifuncional a 12 usuarios en la

Delegacion de Recursos Humanos.

Apoyo al personal de Printer en la instalacién de 2 fotocopiadoras multifuncionales
en la Direccidn de Intangible.

Instalacién y configuracién de impresora Epson L380 en la Direccién de Intangible.
Reparacién de 3 equipos de cémputo en la Delegacion de Recursos Humanos.
Habilitacion de usuario a Director Interino en la Direccién de Intangible.

Instalacién de Adobe Flash Player en Contraloria General de Cuentas.

Instalacién de Adobe Reader en el Departamento de Demopre.

Reparacién de programa AutoCAD 2020 a 3 usuarios en el Departamento de
Decorvic.

Se realiz6 cambio de equipo a usuario al cual se le realizd back-up de su informacion
trasladandola a su equipo nuevo en el Departamento de Decorvic.




°* Reparacion de equipo de computo en el Departamento de Demopre.

* . Relacion de equipo de computo en el Departamento de Decorsiap.

* Serealiz6 cambio de equipos a 3 usuarios a los cuales se les realizé back-up de su
informacién trasladandola sus equipos nuevos en el Departamento de Cerebiem.

° Reparacion de programa Microsoft Office 2016 en Direccién de Registro.

* Reconfiguracién de ip por no tener sefial de internet en el Departamento de

| Decorvic.

e Instalacién y configuracion de Virtual Box en el Departamento de Tikal.

* Reparacion de equipo de computo en Direccién Financiera.

e Reparacion de 2 MacBook pro en el Departamento de Tikal.

* Serealizé cambio de equipo a usuario al cual se le realizé back-up de su informacién
trasladandola a su equipo nuevo en la Direccién Financiera.

e Reparacidn de 3 Pc’s en la Biblioteca Nacional.

e Configuracién e instalacién de Router en el Departamento de Cerebiem.

e Activacion y configuracién de Microsoft office 2019, antivirus nod 32 y Windows 10,

! en 10 equipos para la Biblioteca Nacional.

| ® Realizacidn de cable Patch Cord para conexién a la red de interna de fotocopiadora

j multifuncional en la Delegacién de Recursos Humanos.

Sin otro en particular y agradeciéndole sus buenos oficios, me suscribo muy atentamente,

O.MW%&M

Manuel de Jesuds Sabalet Garcia.
Msc. Edin Hernandez Payes

Director General a.i.
irecFianLamgrakdel Patrimeaio Cultural y Natural
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